o
o
(=)
(O)
~
N~
[s¢]
(a\}
(o)
=z
—
—

VPP PPO 2019

|

o0 w of
€SOB Pojistovna ) o ,
S o VSeobecné pojistné podminky
CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB re v . ” .
M k ameésti 1458, Zelené Predmeésti
N o2 Porcbion oot oo ! Pojisténi pravni ochrany
1CO: 45534306, DIC: CZ699000761
zapsana v OR u KS Hradec Krélové, oddil B, vlozka 567

tel.: 466 100 777, fax: 467 007 444,
e-mail: info@csobpoj.cz, www.csobpoj.cz
(dale jen ,pojistitel) \/

OBSAH

CAST A. OBECNA CAST . . . o str. 1
GAST B. POJISTENI PRAVNI OCHRANY — VARIANTA ,RIDIC A VARIANTA ,RIDIC | OSTATNI RIDICI V RODINE® . . . . . . .. str. 5
CAST C. POJISTENI PRAVNI OCHRANY - VARIANTA ,OBCAN, RODINA, ZAMESTNANECY . . . . . . . . . . . str. 6
CAST D. VWWKLAD POUMU . .\ o o o str. 7
CAST A. | OBECNA CAST

1. Tyto VSeobecné pojistné podminky Pojisténi pravni ochrany VPP PPO 2019 (déle jen ,VPP PPO 2019 stanovi zakladni rozsah prav
a povinnosti Uc¢astnikd Pojisténi pravni ochrany (déle jen ,Pojisténi®), kterymi jsou pojistitel a pojistnik jakozto smluvni strany, pojistény
a kazda dalsi osoba, které z Pojisténi vznikne pravo nebo povinnost.

2. Pro v8echna Pojisténi sjednana dle téchto VPP PPO 2019 plati i pfislusna ustanoveni zékona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik,
ve znéni pozdgjsich predpisti (déle jen ,obcansky zakonik®).

3. Pajisténi sjednané dle VPP PPO 2019 je pojisténim Skodovym.

4. VPP PPO 2019 jsou nedilnou soucasti pojistné smlouvy.

CLANEK 2 Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je nahodila Skodna udalost kryta pojisténim.

2. ZpUsobila-li tmysIné pojistnou udélost bud” osoba, které uplatriuje pravo na pojistné plinéni, anebo z jejiho podnétu osoba treti, vznika
pravo na pojistné pinéni jen tehdy, bylo-li to vyslovné ujednano, anebo stanovi-li tak ob&ansky zakonik nebo jiny zakon.

3. Pojistnou udalost pro jednotliva Pojisténi blize vymezuiji tyto VPP PPO 2019, a ujednani pojistné smlouvy.

4. Vécné vymezeni pojistné udalosti:
Za pojistnou udélost se povazuje pravni nebo fakticka skute¢nost (napt. porugeni pravni povinnosti pojisténym), v jejimz ddsledku vznikla
potfeba chranit ¢i prosazovat opravnéné pravni zajmy pojisténého v oblasti pravnich vztahl v rozsahu dle ¢asti B nebo C téchto VPP
PPO 2019 a ke kterému doslo v dobé trvani pojisténi.

5. CGasové vymezeni pojistné udalosti:
Za okamzik vzniku pojistné udalosti se povazuje doba, kdy poprvé doslo k pravni nebo faktické skute¢nosti uvedené v ustanoveni
odstavce 4 tohoto ¢lanku.

6. Mistni vymezeni pojistné udalosti:
Za misto vzniku pojistné udalosti se povazuje misto, kde poprvé doslo k pravni nebo faktické skuteCnosti uvedené v ustanoveni
odstavce 4 tohoto ¢lanku.

7. 'V pfipadé opakovanych, dlouhodobych nebo nékolikanasobnych pravnich nebo faktickych skuteCnosti uvedenych v ustanoveni

odstavce 4 tohoto Clanku, kdy existuje pficinna souvislost mezi jednotlivymi dilcimi pravnimi nebo faktickymi skuteCnostmi, se vsechny

tyto skutecnosti povazuiji za jednu pojistnou udalost.

CLANEK 3 Povinnosti pojistnika a pojisténého

1. Pojistnik je kromé& povinnosti stanovenych obecné zavaznymi pravnimi predpisy dale povinen pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu
pisemné oznamit vSechny zmény ve skutec¢nostech, na které byl pisemné tazan pri sjednavani pojisténi, a dale které jsou obsahem
pojistné smlouvy.

2. Pojistény je kromé povinnosti stanovenych obecné zavaznymi pravnimi predpisy dale povinen:

a) ozndmit bez zbyteéného odkladu §kodnou udalost Policii Ceské republiky nebo jinému piislusnému organu vereiné spravy, pokud
je v souvislosti se Skodnou udalosti podezreni ze spachani trestného &inu, spravniho deliktu nebo prestupku,

b) pojistiteli pisemné sdélit bez zbytecného odkladu, Ze v souvislosti se Skodnou udalosti bylo proti nim zahajeno fizeni pfed organem
vefejné moci nebo rozhoddi fizeni, a pojistitele informovat o prabéhu a vysledcich tohoto fizeni,

c) neprodlené informovat pojistitele, pokud si v pripadé Skodné udalosti zvolil svého pravniho zastupce a poveéril ho prosazovanim
svych opravnénych zama,

d) udélit pojistiteli plnou moc pro vedeni jednani ve vécech mimosoudnich za Ucelem nejlepsiho mozného reSeni pojistné udalosti
pojisténého,

e) v pfipadé vzniku Skodné udalosti neuznat bez vyslovného predchoziho pisemného souhlasu pojistitele jakykoliv zavazek k nahradé
djmy ani neprominout bez vyslovného predchoziho pisemného souhlasu pojistitele jakykoliv dluh,

—_
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f) v pripadé vzniku Skodné udalosti postupovat v souladu s udélenymi pokyny pojistitele a poskytovat mu priibézné veskerou
potfebnou soucinnost,

i) v pripadé vzniku pojistné udalosti zajistit, aby zvoleny pravni zastupce pribézné informoval pojistitele o pribéhu a vyvoji pojistné
udalosti a zprostit ho za timto ucelem micenlivosti.

CLANEK 4 Vznik, zmény a zanik pojisténi

1.

U

Pojisténi vznika na zakladeé pisemné pojistné smlouvy. Pojisténi vznika prvnim dnem nésledujicim po uzavieni pojistné smlouvy, neni-li
Vv pojistné smlouve ujednano jinak.

Pojisténi se sjednava na dobu neurcitou.

Zmeén v pojistné smlouveé Ize dosahnout dohodou smluvnich stran.

Pojisténi se z divodu nezaplaceni pojistného ve smyslu obcanského zakoniku béhem pojistné doby neprerusuje.

Pojisténi, vedle ostatnich ddvodd stanovenych v obecné zavaznych pravnich predpisech, zanika pisemnou vypovédi pojistnika nebo
pojistitele, kterou mohou smluvni strany po kazdé kodné udélosti podat, a to do 3 mésict ode dne doruceni oznameni vzniku Skodné
udalosti paojistiteli. Dnem doruceni vypoveédi pocina bézet meésicni vypoveédni doba, jejimz uplynutim Pojisténi zanika.

V pfipadé nezaplaceni pojistného pojistnikem ani v dodate¢né Ih(ité stanovené pojistitelem v upomince, zanikne Pojisténi odchyliné od
ustanoveni § 2804 obcanského zakoniku dnem nasledujicim po marném uplynuti této dodatecné Indity.

—

10.

11.

12.

Pojistnik je povinen platit bézné pojistné. Délka pojistného obdobi je stanovena na jeden pojistny rok.

VySe pojistného je uvedena v pojistné smlouvé. Pojistitel je opravnén ovérit si u pojisténého spravnost Udajli rozhodnych pro stanoveni

vySe pojistného.

BézZné pojistné je splatné prvniho dne pojistného obdobi.

V pojistné smlouvé je mozné ujednat, Ze pojistnik uhradi pojistné ve splatkach. V tomto pripadé se ve smyslu ustanoveni § 1931

obc&anského zakoniku, ujednava, ze pokud nebude néktera ze splatek pojistného zaplacena nejpozdgji v den splatnosti této splatky,

stava se timto dnem splatnou zbyvajici ¢ast pojistného, pokud pojistitel pisemné pozada o jeji zaplaceni nejpozdéji k datu splatnosti

nejblizsi pristi splatky.

Je-li v pojistné smlouvé ujednano placeni bézného pojistného ve splatkach dle odst. 4. tohoto &lanku, je splatnost pojistného nasleduijici:

a) V pripadé pololetnich splatek jsou splatky pojistného splatné prvniho dne kazdého pojistného obdobi a dne, na ktery pripada konec
IhGty 6 mésicl pocitané od prvniho dne kazdého pojistného obdobi,

b) v pripadé Ctvrtletnich splatek jsou splatky pojistného splatné prvniho dne kazdého pojistného obdobi a dne, na ktery pripada konec
Ihdty 3, 6 a 9 mésict poditané od prvniho dne kazdého pojistného obdobi,

c) V pripadé mésicnich splatek jsou splatky pojistného splatné prvniho dne kazdého pojistného obdobi a dale vzdy ke dni kazdého
jednoho mésice, ktery se Cislem shoduje se dnem, kdy bylo splatné prvni pojistné.

Nebylo-li v pojistné smlouvé vyslovné dohodnuto jinak nebo nejedna-li se o pfipad Uhrady pojistného prostrednictvim pojistovaciho

zprostredkovatele, pojistné se povazuje za uhrazené okamzikem jeho pripsani na Ucet pojistitele nebo jeho Uhradou pojistiteli v hotovosti.

Pojistitel ma pravo na pojistné za dobu trvani pojisténi, neni-li v ob&anském zakoniku, v téchto VPP PPO 2019 nebo v pojistné smlouvée

stanoveno jinak.

Nastala-li pojistna udalost, v disledku které Pojisténi zaniklo, nalezi pojistiteli pojistné do konce pojistného obdobi, v némz pojistna

udalost nastala.

V souladu s ustanovenim § 2785 a § 2786 obcanského zakoniku pojistitel a pojistnik sjednavaji, ze pojistitel ma pravo, v souvislosti

se zmeénami podminek rozhodnych pro stanoveni vySe pojistného, upravit vysi bézného pojistného na dalsi pojistné obdobi. Zménami

podminek ve smyslu predchozi véty se pro uUcely téchto VPP PPO 2019 rozumi zména ve Skodném poméru.

Pojistitel je povinen nové stanovenou vysi pojistného dle odst. 9. tohoto &lanku pojistnikovi sdélit nejpozdéji ve Indté 2 mésicl pred

splatnosti pojistného za pojistné obdobi, ve kterém se ma vyse pojistného zmeénit.

Nesouhlasi-li pojistnik se zménou pojistného dle odst. 9. a 10. tohoto ¢lanku, mize tento svij nesouhlas pojistiteli sdélit pisemné

nejpozdeji do 1 mésice ode dne, kdy se 0 navrhované zméné vyse pojistného dozvédeél. V tomto piipadé pak Pojisténi zanikne uplynutim

pojistného obdobi bezprostfedné predchazejiciho pojistnému obdobi, na které pojistitel nove stanovil vysi pojistného. Neupozormil-li vSak

pojistitel na tento nasledek pojistnika ve sdéleni podle odst. 10. tohoto &lanku, trva Pojisténi nadale a vysSe pojistného se pfi nesouhlasu

pojistnika nezmén.

Pokud pojistnik svij pisemny nesouhlas s nové stanovenou vysi pojistného dle odst. 11. tohoto ¢lanku pojistiteli nedorudi, ma se za to,

ze pojistnik s novou vysi pojistného souhlasi, a to i se v8emi z toho vyplyvajicimi povinnostmi.

CLANEK 6 Predmét pojisténi

1.

Predmétem pojisténi jsou nasleduijici sluzby:

a) asistencni sluzby specifikované ve &l. 7 téchto VPP PPO 2019,
b) zajisténi (v pfipadé potieby) zastupovani pojisténého za ucelem nalezeni feSeni jeho pojistné udalosti v ramci mimosoudniho jednani,
c) zajisténi (v pripadé potreby) zastupovani pojisténého za ucelem nalezeni FeSeni jeho pojistné udalosti v ramci soudniho nebo

exekucniho fizen,
d) Uhrada nutnych a Ucelnych nakladd souvisegjicich s ochranou a prosazovanim opravnénych pravnich zamQ pojisténého v pravnich
vztazich, které jsou podrobné vymezeny v ¢asti B nebo C téchto VPP PPO 2019, v zavislosti na sjednané varianté pojistént.

2. O zplsobu feseni pojistné udalosti zminéném v odst. 1 b), ¢) a d) tohoto ¢lanku rozhoduje paojistitel.
3. Pojisténi Ize sjednat ve variantach:

a) Ridi¢ (dle &asti B &l. 15 odst. 2 VPP PPO 2019),

b) Ridi& i ostatnf fidi&i v roding (dle &&sti B &l. 15 odst. 2 VPP PPO 2019),

c) Obcan, rodina, zameéstnanec (dle ¢asti C VPP PPO 2019).
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CLANEK 7 Asistenéni sluzby

1.

V pripadé vzniku Skodné udalosti z Pojisténi sjednaného dle téchto VPP PPO 2019 poskytne poijistitel pojistenému asistenéni sluzby

v rozsahu:

a) telefonické nebo e-mailové pravni poradenstvi v oblastech definovanych témito VPP PPO 2019 (obecné pravni otazky nebo otazky
souvisejici s prevenci vzniku pravnich spor(i nebo probléma),

b) poskytnuti pomoci, podpory nebo rady pojisténému za Ucelem nalezeni feseni jeho pojistné udalosti mimosoudnim smirem a/nebo
dohodovu,

c) povereni dodavatele sluzeb pravnim zastoupenim pojisténého, a to za Ucelem nalezeni feSeni jeho pojistné udalosti.

Asistencni sluzby nezahmuii sepisovani nebo pripominkovani jakychkoliv pravnich dokumentl (zejména smiuv, jednostrannych pravnich

jednani, podani adresovanych organdm vefejné moci apod.), s vyjimkou sluzby pravniho poradenstvi poskytovaného v souladu

s ustanovenim odst. 3 tohoto ¢lanku.

V piipadé sjednani Pojisténi v rozsahu dle ¢asti C téchto VPP PPO 2019 pojistitel poskytne pojisténému ve 1hté 7 pracovnich dni od

doruceni zadosti pojisténého poijistiteli pravni radu, véetné jednorazového pravniho posouzeni ustanoveni navrhu smlouvy, kterou se

pojistény chysta uzavrit (dale jen ,,Pravni posouzeni smiuv®).

Tato sluzba Pravni posouzeni smluv bude poskytnuta jen v pfipadé nize uvedenych typl smluv a pouze v tom pripadé, Ze navrh smilouvy

je v Ceském jazyce a fidi se vyhradné ceskym pravem:

—  pracovni smlouva,

— najemni smlouva o ngmu bytu,

—  kupni smlouva o koupi véci movité,

—  kupni smlouva o koupi véci nemovité,

—  smlouva o dilo,

— rezervaéni smlouva o koupi véci nemovité,

—  kupni smlouva o prevodu vlastnictvi bytové jednotky,

— darovaci smlouva.

SluZba Pravni posouzeni smluv bude poskytnuta maximalné dvakrat za pojistny rok.

V ramci poskytovani sluzby Pravni posouzeni smiuv pajistitel pro pojisténého pisemné posoudi ustanoveni navrhu smlouvy pouze z pravniho
pohledu a pfipadné navrhne Upravy jednotlivych ustanoveni smlouvy.

Pro poskytovani sluzby Pravni posouzeni smluv se ujednava ¢ekaci doba 3 mésice od pocatku pojisténi. V této Eekaci dobé pojisténému
nevznika pravo na poskytnut! sluzby Pravni posouzeni smiuv. Cekaci doba se nevztahuje na posouzeni kupni smlouvy o koupi véci nemovité
nebo rezervaéni smlouvy nebo posouzeni smlouvy o dilo.

CLANEK 8 Pojistné pInéni

V pfipadé pojistné udalosti ma opravnéna osoba pravo na:

1.

Uhradu nutnych a Géelnych naklad(i pojisténého souvisejicich s ochranou a prosazovanim opravnénych pravnich zamo pojisténého.

Jedna se zejména o:

a) nutnou a uUcelné vynaloZzenou odménu a naklady pravniho zastoupeni pojisténého advokatem, notarem, exekutorem nebo
zastoupeni pojisténého danovym poradcem,

b) nutné a ucelné vynalozené naklady na soudni, spravni Ci jiné poplatky,

c) nutné a ucelné naklady na ziskani a provedeni nezbytnych diikaz(, at v soudnim, spravnim ¢i rozhodcim fizeni nebo pii mimosoudnim
feSeni pojistné udalosti (napfiklad odmena znalce),

d) néahradu nékladd protistrany a statu, kterou je pojistény povinen uhradit na zakladé pravomocného rozhodnuti.

V piipadé Uhrady odmény a nahrady UGcelné vynaloZzenych nakladl pravniho zéstupce pojisténého, je pojistitel povinen uhradit tyto

naklady maximalné ve vysi mimosmiuvni odmény podle obecné zévaznych pravnich predpist, ledaze se pojistitel pfedem pisemné

zavézal k Uhradé nad tuto maximalni vysi mimosmluvni odmény podle obecné zavaznych pravnich predpist.

Pojistné pInéni za jednu pojistnou udalost nesmi presahnout limit pojistného plInéni stanoveny v pojistné smlouve.

Soucet pojistnych plnéni vyplacenych z pojistnych udalosti nastalych v priibéhu jednoho pojistného roku (je-li Pojisténi sjednano na dobu

kratsi, v pribéhu doby trvani pojisténi) nesmi presahnout limit pojistného plnéni stanoveny v pojistné smlouvé, pokud neni v pojistné

smlouvé dohodnuto jinak.

Pojistitel poskytne pojistné pInéni v penézich v tuzemské méné, nevyplyva-li z obecné zavaznych pravnich predpist jinak.

V pfipadé, ze pojistitel po oznameni a béhem Setfeni Skodné udalosti vyhodnoti vSechny jeji aspekty (zejména skutkové okolnosti,

existujici dlkazy nebo pravni argumenty) tak, Ze jsou nedostateéné vyhlidky tisp&$né ochrany nebo prosazeni opravnénych

zajmUG pojisténého, je povinen tuto skuteCnost neprodlené oznamit pojisténému, a to véetné dlvodd, které ho vedly k tomuto

posouzeni. Opravnéné osobé v takovém piipadé nevznika narok na pojistné pinéni, ledaze pojistény bude i nadale pres upozornéni

pojistitele dle predchozi véty pokracovat v ochrané nebo prosazovani svych opravnénych zajmd a bude v ochrané nebo prosazeni

svych opravnénych zajmd Uspésny. V takovém piipadé je pojistitel povinen poskytnout opravnéné osobé pojistné pinéni nebo jeho

doposud nevyplacenou ¢ast.

ZpUsobila-li imysiné pojistnou udalost bud osoba, kterd uplatiuje pravo na pojistné pinéni, anebo z jejiho podnétu osoba treti, vznika

pravo na pojistné pinéni jen tehdy, bylo-li to vyslovné ujednano, anebo stanovi-li tak ob&ansky zakonik nebo jiny zakon.

Pro vylouCeni pochybnosti se ujednava, ze pravo na pojistné plnéni v pripadée trestniho, prestupkového nebo jiného spravniho fizeni

vznika pouze za predpokladu, Zze se jedna o prestupek, spravni delikt nebo trestny &in spachany z nedbalosti. V pfipadé, ze bylo

pravomocné rozhodnuto, Ze se pojistény dopustil Umysiného trestného Cinu, spravniho deliktu nebo prestupku, je pojistény povinen

pojistiteli vratit veskeré pinéni, které mu pajistitel do té doby plnil.
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CLANEK 9 Vyluky z pojisténi

1.

Pojisténi se nevztahuje na:

a) ochranu &i prosazovani pravnich zamU pojisténého, pokud pojistény v souvislosti se Skodnou udalosti pozil alkohol nebo jiné
navykové latky s vyjimkou pfipadu, kdy se jedna o uplatiovani naroku na nahradu Ujmy zplsobené pojisténému jednanim Ci
opomenutim tfeti osoby;

b) pripady, kdy pojistény pii sjednani Pojisténi védél nebo s prihlédnutim ke vSem okolnostem mohl védét o skute¢nostech, které
mohou vést ke vzniku Skodné udalosti;

c) vzajemné spory a naroky vzniklé mezi
— pojistitelem poskytujicim toto pojisténi a pojistnikem,

— pojistitelem poskytujicim toto pojisténi a pojistenym/pojisténymi osobami.

Z Pojisténi nevznika narok na:

a) Uhradu jakékoliv pokuty, kauce nebo jiného penéZitého trestu ulozenému pojisténému,

b) Uhradu jakékoliv ujmy.

Pojisténi se dale nevztahuje na pravni ochranu pojisténého:

a) souvisgjici se sepisovanim, pripominkovanim nebo schvalovanim jakychkoliv pravnich dokumentd (zejména smiuv, jednostrannych
préavnich jednani, podani adresovanych organiim vefejné moci apod.), nestanovi-li pojistna smlouva nebo smiuvni ujednani jinak,
ustanoveni ¢lanku 7 odst. 3 téchto podminek neni touto vylukou dotéeno,

b) ve sporu mezi pojistnikem a pojisténym a mezi pojisténymi osobami navzajem,

c) v souvislosti s podnikatelskou ¢innosti pojisténého. Tato vyluka z pojisténi se nevztahuje na spory vzniklé v souvislosti s Fizenim
jakéhokoliv motorového & nemotorového vozidla v souladu v souladu s bodem 1 ¢lanku 15 téchto VPP PPO 2019,

d) pfi sporech mezi pojisténym a osobami blizkymi pojisténému. Tato vyluka z pojisténi se nevztahuje na spory o dédictvi v souladu s
¢asti C ¢lanku 18 pismene e) téchto VPP PPO 2019.

Pojisténi se nevztahuje na Skodné udalosti, v souvislosti s kterymi uvede opravnéna osoba pfi uplatfiovani prava na pojistné plnéni

védomeé nepravdivé nebo hrubé zkreslené podstatné Udaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo podstatné Udaje tykajici se této

pojistné udalosti zamldt.

Dalsi vyluky z Pojisténi mohou byt uvedeny v dalsich ¢astech téchto pojistnych podminek, navazujicich pojistnych podminkach

a v pojistné smlouve.

CLANEK 10 Volba pravniho zastupce

1.

V pfipadé, Ze je pro feSeni pojistné udalosti nezbytné vyuzit pravni zastoupeni, je pojistény opravnén zvolit si svého pravniho zastupce.
Pravnim zastupcem pro Ucely Pojisténi dle téchto VPP PPO 2019 je povazovana osoba, ktera je opravnéna poskytovat pravni sluzby
dle obecné zavaznych pravnich predpist (napfiklad advokat, notar).

Drive nez pojistény udeéli pravnimu zastupci plnou moc pro zastupovani, je povinen pisemné pojistitele informovat o vybéru pravniho
zastupce.

Pokud si pojistény nezvoli pravniho zastupce, uréi mu pravniho zastupce pojistitel. Pojistény je povinen pravnimu zastupci uréenému
pojistitelem udélit plnou moc a poskytovat mu potfebnou soucinnost.

CLANEK 11 Rozhodovani sport

1.

Pojistitel je povinen na zadost pojistnika uzaviit s pojistnikem rozhoddi smlouvu k feseni sporli vyplyvajicich z Pojisténi pravni ochrany.

2. 'V pripadé feeni sporu tykajiciho se stfetu zajmda nebo neshody poijistitele a pojisténého je poijistitel povinen pojistnika informovat o jeho

pravu uzaviit rozhoddi smlouvu.

CLANEK 12 Zvlastni ustanoveni o formé pravnich jednani tykajicich se Pojisténi

1.

Pro Ucely pravnich jednani tykajicich se pojisténi ucinénych zplisobem dohodnutym v pojistné smlouvé, pojistitel a pojistnik sjednavajt

nasledujic:

a) Pojistitel a pojistnik sjednavaji, ze prostrfednictvim internetové aplikace mohou Uc¢astnici Pojisténi Cinit pouze takova pravni jednani
tykajici se pojisténi, ktera tato aplikace v Case ucinéni pravniho jednani technologicky umoznuije.

b) Aktivacnim klicem se pro Ucely Pojisténi sjednaného podle téchto pojistnych podminek rozumi &iselny nebo alfanumericky
kéd doruceny pojistitelem Ucastnikovi pojisténi, jehoz spravné zadani je neprekrocitelnou technologickou podminkou kazdého
jednotlivého pfistupu do internetové aplikace. Je-li prostfednictvim internetové aplikace ucinéno jakékoliv pravni jednani adresované
pojistiteli za pouziti aktivacniho klice, ma se za to, zZe toto pravni jednani &inil ucastnik pojisténi, jemuz byl aktivacni Kli¢ pojistitelem
poskytnut. V zajmu pravni jistoty ticastnikd Pojisténi mdze byt ucinéni pravniho jednani tcastnika Pojisténi adresovaného pojistiteli
prostiednictvim internetové aplikace kromé pouziti aktivacniho kli¢e podminéno i dalsim bezpeénostnim prvkem (napf. dalsim, tedy
druhym, &iselnym ¢i alfanumerickym kédem zaslanym k ucinéni pravniho jednani pojistitelem tGcéastnikovi Pojisténi napf. formou SMS
zpravy na jeho mobilni komunika&ni zarizeni).

c) Pravni jednani uc¢inéna Ucastnikem Pojisténi prostrfednictvim internetové aplikace se povazuji za dorucena pojistiteli, bez ohledu
na to, zda se s jejich obsahem pojistitel skutec¢né seznamil, okamzikem zobrazeni obsahu pravniho jednani U&astnika Pojisténi
v internetové aplikaci na strané pojistitele, které pojistitel Ucastnikovi Pojisténi elektronicky prostfednictvim této aplikace potvrdi
informativnim textem potvrzujicim doruceni pravniho jednani pojistiteli.

d) Pravni jednani u¢inéna pojistitelem prostrednictvim internetové aplikace se povazuiji za dorucena ucastnikovi pojisténi, bez ohledu
na to, zda se s jejich obsahem UcCastnik Pojisténi skutecné seznamil, okamzikem jejich doru¢eni do datového prostoru Ucastnika
Pojisténi v internetové aplikaci.

e) Povinnosti v8ech Ucastnikl Pojisténi souvisejici s vyuzivanim internetové aplikace:

Ucastnik Pojisténi odpovida za to, Ze pravni jednani nebo ozndmeni tykajici se Pojisténi adresovana pojistiteli bude prostfednictvim
internetové aplikace &init pouze osobné.
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o Udastnik Pojigténi je povinen neopoustét poditad nebo jiné komunikadni zafizeni, jehoz prostfednictvim vyuZivé internetovou
aplikaci, béhem prihlaseni UCastnika Pojisténi k internetové aplikaci, zejména béhem c¢inéni pravnich jednani ¢i oznameni
tykajicich se Pojisténi prostrfednictvim internetové aplikace.

o Ugastnik Pojisténi je povinen chranit svij aktivadni Kii&, drzet ho v tajnosti, nesdélit ho & nezpfistupnit jakékoliv teti osobé
a Cinit obvykla bezpecnostni opatreni pred pristupem tretich osob k aktivacnimu kIici.

o Udastnik Pojisténi je povinen neprodieng po zjisténi podezieni na to, Ze by jeho aktivadni kiié mohl byt vyzrazen &i zpiistupnén
jakékoliv tfeti osobé nebo zneuZit jakoukoliv tfeti osobou oznamit toto své podezieni pojistiteli a postupovat dale dle jeho pokyn(
(zejména napt. na vyzvu pojistitele a dle jeho pokyn zménit aktivaéni kli¢ apod.).

o Udastnik Pojigténi je povinen pii vyuzivani internetové aplikace pouzivat pouze jim viastnéné nebo jim opravnéné uzivaného
pocitace nebo jina komunikacni zafizeni vybavené &i vybavena pouze opravneéné (legalné) ziskanym a instalovanym softwarem.

CLANEK 13 Spoleé&na ustanoveni

1. Pisemna pravni jednani, ktera se tykaji pojisténi, musi byt u¢inéna v ceském jazyce.

2. Je-li zajemcem o pojisténi, pojistnikem, pojisténym, opravnénou osobou nebo obmyslenym spotfebitel, ma pravo na tzv. mimosoudni
fedeni spotrebitelského sporu. Vécné prislusnym organem mimosoudnino feseni spotiebitelskych spord vzniklych z jinych druhd
pojisténi, nez ze Zivotnino pojisténi, je Ceské obchodni inspekce (internetova adresa Ceské obchodni inspekce: http://www.coi.cz/).

3. Je-li zaiemcem o pajisténi, pojistnikem, pojisténym, opravnénou osobou nebo obmyslenym spotfebitel, ma pravo na tzv. alternativni
feSeni sporu tykajiciho se smluvniho zavazku vyplyvajiciho z pojistné smlouvy uzaviené on-line prostfednictvim platformy pro feSeni
sport on-line provozované Evropskou komisi a dostupné na internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/. E-mailova adresa
samotné CSOB Pojistovny, a. s., Slena holdingu CSOB, ktera coby pojistitel pojistné smiouvy uzavird, je: info@csobpoj.cz

4. Adresna pravni jednani pojistitele tykajici se Pojisténi ucinéna v pisemné listinné forme a oznameni pojistitele ucinéna v pisemné listinné formé
(déle také jen ,pisemnosti“) se tcastnikam Pojidténi doruduiji na jimi posledné uvedenou adresu mista skuteéného &i uvadéného bydlisté,
respektive na adresu skutecného &i ve verejném rejstiiku zapsaného sidla. UvedI-li pojistnik v pojistné smlouve korespondencni adresu (v poli
nadepsaném ,Korespondenéni adresa®), projevuje tim svou vali, aby mu pisemnosti byly dorucovany pravé na tuto korespondenéni adresu
se véemi pravnimi diisledky z toho vyplyvajicimi, a pisemnosti se doruéuji na tuto adresu, vzdy véak pouze na adresu v Ceské republice.

5. Pojistna smlouva a Pojisténi v ni sjednana se fidi ceskym pravnim radem.

6. Smluvni strany si mohou vzéjemna prava a povinnosti upravit dohodou odchylné od VPP PPO 2019.

7. Tyto VPP PPO 2019 nabyvaji ucinnosti dne 1. srpna 2019.

CAST B. | POJISTENI — VARIANTA ,RIDIC* A ,RIDIC | OSTATNI RIDICI V RODINE*

Pojisténi se sjednavé s Uzemnim rozsahem Evropa. Tim se rozumi geografické Uzemi Evropy s vyjimkou téch statd na Uzemi byvalého
Sovétského svazu, které nejsou Cleny EU, a Turecka.

CLANEK 14 Pojisténé osoby

1. Pojisténi v rozsahu podle ¢asti B téchto VPP PPO 2019 Ize sjednat ve varianté LRidi¢“ nebo ve varianté ,Ridi¢ i ostatni fidici v roding*.

2.V prévnim postaveni pojisténého Pojisténi v rozsahu podle asti B téchto VPP PPO 2019 ve varianté ,Ridié* je pouze pojistény vyslovné
uvedeny v pojistné smlouve.

3.V pravnim postaveni pojiténého v Pojisténi v rozsahu podle ¢asti B téchto VPP PPO 2019 ve varianté ,Ridi¢ i ostatni fidi¢i v roding*,
jsou vedle pojisténého vyslovné uvedeného v pojistné smlouve i vSechny dalsi osoby, které s pojisténym v dobé vzniku pojistné udalosti
Ziji ve spole¢né domacnosti.

CLANEK 15 Rozsah Pojisténi a limity pojistného pInéni

1. Pojisténi se sjednavé pouze pro pfipad ochrany a prosazovani opravnénych pravnich zajmd pojisténych osob vzniklych v souvislosti
s fizenim jakéhokoliv motorového ¢i nemotorového vozidla o pfipustné hmotnosti do 3,5 t véetné pripojenych privést (déle jen ,vozidla).
2. Pojigténi ve varianté ,Ridi¢“ a ,Ridi¢ i ostatni fidi&i v rodiné” se vyhradné vztahuje na nésledujici pojistna nebezpedi:
a) Spravni a trestni Fizeni po dopravni nehodé
Pojisténi se vztahuje na pripady, kdy je pojistény jako fidi¢ vozidla podezrely, obvinény nebo obzalovany ze spachani prestupku,
spravniho deliktu nebo trestného ¢inu z nedbalosti v souvislosti s dopravni nehodou.
b) Spravni fizeni v souvislosti s provozem vozidla
Pojisténi se vztahuje na pripady, kdy je pojistény podezrfely nebo obvinény ze spachani prestupku nebo spravniho deliktu
v souvislosti s provozem vozidla (napfiklad neopravnéné vyrazeni vozidla z evidence).
c) Ujma zpGsobena v souvislosti s fizenim vozidla
Pojisténi se vztahuje na spory tykajici se prava pojisténého na nahradu ujmy, kterou mu v souvislosti s fizenim vozidla pojisténou
osobou zpUsobila tfeti osoba, nebo sporu, ktery se tyka prava pojisténého na pojistné pinéni z pojisténi odpovédnosti za provoz
vozidla (povinné ruceni) této treti osoby.

CLANEK 16 Vyluky z pojisténi

Pro vylou¢eni pochybnosti se pojistnik a pojistitel vyslovné dohodli, Ze vedle vyluk uvedenych v ¢asti A &l. 9 téchto VPP PPO 2019 se Pojisténi
v rozsahu podle &asti B téchto VPP PPO 2019 nevztahuje na pravni ochranu:

a) Vv souvislosti s fizenim bez prislusného platného fidicského opravnéni nebo bez platného technického priikazu,

b) v souvislosti s provozem vozidla technicky nezptsobilého k provozu na pozemnich komunikacich,

c) Vv souvislosti s Ucasti na motoristickych zavodech, soutézich, prehlidkach, tréninkovych a testovacich jizdach.
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CGAST C. | POJISTENI — VARIANTA ,OBCAN, RODINA, ZAMESTNANEC*

Pojisténi se sjednava s lizemnim rozsahem Ceskd republika s vyjimkou sport o néhradu Gjmy dle &asti C &lanku 18 pismene b) téchto VPP
PPO 2019, kdy se pojisténi sjedndva s tizemnim rozsahem Evropa. Tim se rozumi geografické tzemi Evropy s vyjimkou téch statl na tzemi
byvalého Sovétského svazu, které nejsou Cleny EU, a Turecka. Veskeré spory, s vyjimkou sporu o nahradu Ujmy, na néz se toto pojisténi
vztahuje, jsou kryty pouze tehdy, je-li k jejich FeSeni prislusné pouze Ceské pravo.

CLANEK 17 Pojisténé osoby

V pravnim postaveni pojisténého v Pojisténi v rozsahu podle ¢asti C téchto VPP PPO 2019 ve varianté ,Obc¢an, rodina, zaméstnanec” jsou

vedle pojisténého vyslovné uvedeného v pojistné smlouvé i vSechny dalsi osoby, které s pojisténym v dobé vzniku pojistné udalosti Ziji ve
spole¢né domacnosti.

CLANEK 18 Rozsah Pojisténi a limity pojistného plnéni

Pojisténi ve varianté ,Obcan, rodina, zaméstnanec* se vyhradné vztahuje na nasledujici pojistna nebezpec:

a) V souvislosti s trestnim, pfestupkovym a jinym spravnim Fizenim vedenym pro nedbalostni delikt spachany pojisténym
Pojisténi se vztahuje na pripady, kdy je pojistény podezrely, obvinény nebo obZalovany ze spachani prestupku, spravniho deliktu nebo
trestného Cinu z nedbalosti v souvislosti s béznym soukromym ob&anskym zivotem.

b) Spor o nahradu ujmy
Pojisténi se vztahuje na spory v souvislosti s pravem pojisténého na nahradu Ujmy zpUsobené pojisténému treti osobou na zdravi
a na zivote.

c) Spor z prava z vadného pInéni nebo prava ze zaruky za jakost (reklamace)

Pojisténi se vztahuje na spory o nahradu Ujmy pojisténého v souvislosti uplatnénim prava z vadného pinéni nebo prava ze zaruky za jakost
ato jak na spory, kdy je pojistény nucen uplatnit své pravo vidi treti osobé, tak na spory, kdy tfeti osoba neopravnéné uplatriuje toto pravo
VUG pojisténému.

d) Spory ze smluv o Uvéru a ze smluv o pujéce
Pojisténi se vztahuje na spory o ndhradu Ujmy v souvislosti se smlouvou o Uvéru nebo o pUjcce uzavienou pojisténym, a to jak
v postaveni dluznika, tak v postaveni véritele. V pfipadé sporl o pUjcce se pojisténi vztahuje pouze na 1 pojistnou udalost v pribéhu
pojistného obdobi, pficemz hodnota pfedmétu sporu nesmi presahnout ve svém souhrnu ¢astku 500 000 K.

e) Spory o dédictvi
Pojisténi se vztahuje na spory tykajici se fizeni o pozUstalosti. Odchylné se ujednava, Ze vyluka dle ¢asti A ¢lanku 9 odst. 3 d) se na
spory o dedictvi nevztahuje.

f)  Pracovnépravni spory
Pojisténi se vztahuje na pracovné-pravni spory pojisténého s jeho zaméstnavatelem vzniklé v ramci pracovniho nebo sluzebniho poméru.
Pojisténi se vztahuje na nasledujici oblasti: platnost ukonceni pracovniho poméru, nahrada ujmy, nevyplaceni mzdy (platu) &i jeji Casti
nebo nahrad, na které ma pojistény pravo, pracovni Urazy, poruseni povinnosti ze strany zaméstnavatele, obhajoba pojisténého jako
zaméstnance proti naroklim zaméstnavatele, obhajoba pojisténého v trestnim, prestupkovém, disciplinarnim, karném a jiném spravnim
fizeni, které je vedeno proti pojisténému pro protipravni &i nedbalostni jednani v souvislosti s pracovnépravnim vztahem.

g) Sousedské spory
Pojisténi se vztahuje na obcansko-pravni spory, které vede pojistény s vlastnikem nebo uZivatelem jiné véci nebo zvitete
a) jako vlastnik nemovitosti,

b) jako opravnény uZivatel nemovitosti,

pokud prfedmétem tohoto sporu je neopravnény zasah do vykonu viastnického nebo uzivatelského prava pojisténého k nemovitosti
nebo zasah pojisténého jako vlastnika nebo uzivatele véci nebo viastnika zvifete do vykonu vlastnického prava treti osoby, v postaveni
vlastnika nemovitosti.

h) Najemni spory
Pojisténi se vztahuje na spory pojisténého jako ndjemce Ci podnajemce bytu nebo nemovitosti. Pojisténi se rovnéz vztahuje na spory
pojisténého jako pronajimatele bytu nebo nemovitosti.

ch) Spory z pojisténi
Pojisténi se vztahuje na spory tykajici se prava plynouciho z pojistné smlouvy.

CLANEK 19 Cekaci doba

1. Pojisténi ve varianté ,Obéan, rodina, zaméstnanec* se sjedndva s ¢ekaci dobou 3 meésicll od pocatku pojisténi s vyjimkou nize
vyjmenovanych spord.

2. Cekaci doba se neuplatriuje:
a) na spory o nahradu ujmy,

b) v souvislosti s trestnim, prestupkovym a jinym spravnim fizenim vedenym pro nedbalostni delikt spachany pojistenym,
C) na spory z pojisténi,
d) na spory o dedictvi,
e) naspory ze smiuv, které byly uzavieny po pocatku pojisténi.

3. V pfipadé vzniku pojistné udalosti, kdy se uplatni Cekaci doba, vznika pojisténému narok pouze na poskytnuti asistencnich sluzeb ve
formé pravniho poradenstvi v souladu s ustanovenim obecné Casti A ¢lanku 7 odst. a) a b) VPP PPO 2019.

CLANEK 20 Vyluky z pojisténi

Pro vylouceni pochybnosti se pojistnik a pojistitel vyslovné dohodli, ze vedle vyluk uvedenych v ¢asti A &l. 9 téchto VPP PPO 2019 se Pojisténi
v rozsahu podle ¢asti C téchto VPP PPO 2019 nevztahuje na pravni ochranu:

-
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ve sporu o nahradu Ujmy vyplyvajici z odpovédnosti za ukonceni jednani o smlouve,

v pravnich vztazich ve spole¢nostech, druZstvech, spolecenstvich viastnikd jednotek, spolcich a fundacich a jinych pravnickych osobéch,
v pfipadé sporl mezi spolundjemci nemovitosti,

v pfipadé spor( tykajicich se autorskych prav a dusevniho viastnictvi,

v pfipadé sporl tykajicich se osobnostniho prava,

v pfipadé sporl tykajicich se nerovného zachazeni (napf. Sikana, bossing, nerovné platové podminky atp.),

v pripadé spor( tykajicich se socidlniho zabezpeceni nebo verejného zdravotniho pojistént,

v pripadé sport zminénych ve ¢l. 18, odst f), u nichz je skutecna ¢i oCekavana vyse Umy vyjadiend v penézich nizsi nebo rovna 1 000 KE.

VYKLAD POJMU)

Pojistitelem je CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB.

Pojistna doba je doba, na kterou bylo sjednano pojisténi. U Pojisténi na dobu neurcitou je vymezena pouze poCatkem pojisteni.
Pojistna doba je uvedena v pojistné smlouvé a nemusi byt shodna s pojistnym obdobim, za néz je placeno bézné pojistné.

Pojistné obdobi je Casové obdobi, za které se plati bézné pojistné.

Pojistnik je fyzicka osoba, ktera uzaviela s pojistitelem pojistnou smlouvu a zavazala se platit pojistiteli pojistné. Pojistnik nemusi byt
totozny s pojisténym.

Pojistnym pInénim se pro Ucely Pojisténi sjednaného podle téchto VPP PPO 2019 rozumi suma pojistnych plnéni, na ktera vznikl
opravnénym osobam narok za pojistné udalosti nastalé ve vsech pojisténich podle téchto VPP PPO 2019 sjednanych vSemi pojistniky
u pojistitele a ktera (minéna pojistna plnéni) byla za tyto pojistné udalosti pojistitelem vyplacena.

Pojistény je fyzicka osoba, na jejiz hodnotu pojistného zajmu se Pojisténi vztahuje.

Sériova pojistna udalost je vice spolu souvisgjicich pojistnych udalosti, které vyplyvaji pfimo nebo nepfimo ze stejné priciny napr.
zdroje, udalosti, okolnosti, zavady.

Spor je situace konfliktu zajmu pojisténého a treti osoby, kdy je pojistény nucen prikrocit k vynuceni nebo ochrané svého prava, je-li
jeho vykon narusen nebo upren treti osobou.

Skodnou udalosti se rozumi skute¢nost, ze které vznikla Skoda a kterd by mohla byt diivodem vzniku préva na pojistné pinéni.

. Uéastnikem soukromého Pojisténi se rozumi pojistitel a pojistnik jakozto smiuvni strany a déle pojistény a kazda dalsi osoba, které

ze soukromého Pojisténi vzniklo pravo nebo povinnost.
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